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AHKETA
ANA OLEHKN KayecTBa yCNOBUMX OKa3aHUS
yCInyr opraHu3auusiMm couuanbLHoro
ob6cnyxuBaHusa

1. Bbl o6paTunucek B opraHusauuio
couunanbHoro o6cnyxuBaHua?
BnepBbie
lMoBTOpHO
2. Bpems oXugaHus npuema K cneuuanucry
OopraHusauuMm couunanbHoro o6cnyxuBaHus
npu nepBoM obGpaweHnmn?
1 4yac n 6onee
30 MUHYT 1 Gonee
mMeHee 15 MUHyT
3. Bbl 3anucanuck Ha NpueM K cneuuanucry
opraHusauum couunanbHoro ob6cnyxumBaHusa B
3TOT Xe AeHb?
HeT
Aaa
3.1. Bbl 3anucanucb Ha npuem ?
no Tenedgony
no TenedoHy EanHoro kon-ueHTpa
npun obpalleHnn B opraH1M3aLmio
Yyepes oduumanbHbli CanT opraHusauum
3.2 Bbl y0oenemeopeHbl OmHOWeHUeM
pabomHukoe opz2aHu3ayuu coyuasibHoO20
ob6cnyxueaHus (GobpoxenamensHocms,
eexnueocms), K KOmopbiM Bbi
obpawanuce?
Aa
HeT

* Ecnu HeT To no kakod npuyuHe?
He [,03BOHWNCSA

He NPUHANN
He BbINo TexHu4Yeckomn BO3MOXHOCTU
3anucaTtbCcs B aNIEKTPOHHOM Buae

Apyroe

3.3 CKonbKo pa3 couManbHbli paboTHMK
noceuwaet Bac Ha gomy

He Bbl1o He06GX0ANMOCTN NOCELLEHNsI Ha AOMY
1 pa3 B Hegenw

2 pasa B Hegenwo

Bonee 2 pa3 B Hegenio

3.4 Bbl ynoBneTBOpeHbl OTHOLWEHUEM
cneuunanucrta kK Bam kotopbii nocewan Bac
Ha aomMy (AobpoxenarenbLHOCTb,
BEXITMBOCTb)?

na

HeT

ycnyra He npepocTasnsanach (He 6bino
HeobxoaumocTh)
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4. lNpwn obpaleHnn B opraHusaumio
couunanbHoro o6cnyxuBaHus Bbl
obpawanuck K MHOpMaL MK, pa3MeLeHHON
B MNOMELWEeHMNAX OPraHn3aumMmn coumanbLHoro
obcnyXuBaHus (CTeHAbl, MHhopMaThi U
Ap.)?
Aa
HeT
4.1 YdoenemeopeHs! nu Bbli
OMKpbLIMOCMbI0, MNoJsIHOMouU u
docmynHocmbsio UHGhopMayuu o
dessimesIbHOCMU Op2aHU3ayuuU CoOLUanbLHOro
o6cnyXuBaHus, paameujeHHol 6
nomeuweHuUsIx op2aHusayuu?
Aa
HeT
5. Nepen o6paweHnemM B opraHusaumio
couunanbHoro oécnyxusaHus Bbl
o6palwanucb kK MHbopMauum, pasMmeLLeHHON
Ha odpMumManLHOM caiTe opraHu3sauun?
HeT
Aaa
5.1.Y0oenemeopeHsi nu Bbi
OMKpPbLIMOCMbIO, MOJIHOMOU U
docmynHocmbsio UHGhopMayuu o
dessmesibHOCMU Op2aHU3ayuu CoyUabHO20
obcnyxueaHusi, pasMeu,eHHol Ha
oguyuanbHomM calime opz2aHu3ayuu?
Aa
HeT
6. Bbl ynoBneTtBopeHbl KOMPOPTHOCTLIO
YCNoBUM NpefocTaBlieHusl ycnyr B
opraHusauum coymasnibHoOro oécnyxmBaHusa?
Aaa
HeT

Ecnv HeT, Ymo umeHHo Bac He
ydoenemeopsiem?
OTCYTCTBME CBOBOAHbIX MECT OXUAAHMUSA
Hanu4une ovepenen y kabuHeToB pabOTHUMKOB
COCTOSIHME CaHWUTaPHO-TUIMEHNYECKINX
nomeLLeHnmn
CaHUTapHOe COCTOAHWE NOMELLEHMI
7. UmeeTe nu Bbl ycTaHOBNEHHYIO rpynny
orpaHu4YeHus TpyaocnocobHocTn?
Aa
HeT

Ecnu pa, mo kaKyto 2pynny ogpaHuyeHus
mpydocrnocobHocmu Bbi umeeme?
| rpynna
Il rpynna
Il rpynna

TR
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7.1 B opraHu3auumu o6ecneyeHbl yCroBuUs
AOCTYNMHOCTU ANS UL C OTPaHUYEeHHbIMU
BO3MOXHOCTAMMU?

aa
HeT

lNoxanyticma, ykaxume, 4mo (Kmo) UMEHHO
omcymcmeyem:
BblAeNEeHHbIe MecTa CTOAHKM ANA
aBTOTPaHCMNOPTHbIX CPEACTB MHBANMA0B
naHAycbl, NOAbEMHbIE NNATHOOPMbI
NOpYYHW, paclUMpeHHble ABEPHbIE NPOeMbl
CMEHHbIe Kpecna-Konsicku
AybnuposaHue Ans MHBaNWAOB Mo Cryxy u
3pEeHU1I0 3BYKOBOW U 3pUTENbHON MHopMaLmK
AybnuposaHue nHcopmaumm wpudTom Bpains
cneunansHo o60pyA0BaHHbIE CaHUTapPHO-
rmrmeHn4yeckmne nomMmeLleHumns
conposoxgatoLyme paboTHUKK
BO3MOXHOCTb OKa3aHWs coumanbHbIX yCnyr
WHBanNu4am Ha 4oMy Unv B ANCTaHLUMOHHOM
pexume
7.2 YdoenemeopeHsI siu Bbi
docmynHocmbio ycnye 0ns uHeanuooe e
op2aHu3ayuu coyuanbHo20 obcnyxueaHus?
Aa
HeT
8. PekomeHaoBanu 661 Bl gaHHy0
OpraHuMsauuio couuanbLHoro
obcnyxuBaHuna?

Aaa
HeT

9. YaoBneTtBopeHbl N1 Bbl HaBurauuemn
BHYTPU OpraHu3aumm coumuanbHOro
o6cnyxuBaHus (NnpegocTaBreHneM
MHcopMaLMm o pa3MelLleHUM KabuHeToB
pa6oTHuKoB, cnyx6 u noapasaeneHun,
CaHUTApPHO-TUTUEHUYECKUX nomemenuﬁ nu
Ap.)?

Aa

HeT

Me1 6naronapum Bac 3a yyactue!

[ 1]

[ 1]

10. B uenom Bkl yaoBneTBOpeHbI
yCITIOBUSIMU OKa3aHUA ycnyr B JaHHOM
opraHusauum coumuanbHoOro o6cnyxuBaHus?

Aaa

HeT

11. Bbl uIcnonb3yeTe 3/1eKTPOHHbIE CePBUCHI
AN B3aMMOAeUCTBUSA C AaHHOMN
opraHu3auuveun coumanLHoOro o6cnyxuBaHus
(anekTpoHHOe oOpaleHue, INeKTPOHHas
rnoyra, 4yacTto 3agaBaeMble BOMpPOChHI U Ap.)?

Aa
HeT

11.1 Bl ydoenemeopeHbl OMHOWEHUEM
pabomHukoe opz2aHu3ayuu coyuansHO20
obcnyxueaHus (0o6posxenamesnbHOCMb,
eexnueocms), Komopsbie ¢ Bamu
e3aumodelicmeosasnu?

na
HeT
Bawu noxenaHus




